Cookies
Atualizado a 14 de margo de 2022

Os cookies podem ser usados em algumas pdginas do nosso wesite. Os “cookies” sdo pequenos
ficheiros de texto localizados no seu disco rigido que nos possibilitam proporcionar-lhe uma
experiéncia mais personalizada e um funcionamento mais eficiente do nosso site Web. Por
exemplo, um cookie pode ser usado para guardar informacado de registo numa area do site para
que o utilizador n3o tenha de a voltar a fornecer numa préxima visita a esta drea. E politica da
OnSynergy usar cookies para facilitar a navegacdo dos visitantes no nosso site e para auxiliar os
procedimentos de registo eficiente. Se as utilizacdes de cookies o/a preocupam, informamos
gue muitos browsers permitem rejeita-los. Na maioria dos casos, um visitante pode recusar um
cookie e continuar a navegar nos WebSites.

De forma a gerir o nosso WebSite, podemos registar informacdo de forma andénima nos nossos
sistemas operativos, identificando categorias dos visitantes por itens tais como dominios ou
tipos de browser. Estas estatisticas sdo comunicadas em conjunto ao nosso Administrador Web.
Desta forma, asseguramos que o nosso site Web concede a melhor experiéncia web aos
visitantes, sendo um recurso de informacao eficaz.

De modo a disponibilizarmos um servico personalizado e eficiente aos nossos utilizadores torna-
se necessario memorizar e armazenar informacgdo sobre a forma como este WebSite deve ser
utilizado. Para tal, utilizamos ficheiros de texto reduzido denominados por cookies que contém
guantidades de informacao reduzidas descarregadas para o computador ou outros dispositivos
dos nossos utilizadores através de um servidor.

A navegacdo neste WebSite permite a recolha de informacdo com recurso a cookies e demais
tecnologias. Ao usar este site aceita o uso de cookies tal como descrito nesta notificacdo de
cookies.

Cookies utilizadas

Parte das cookies a que recorremos sdo necessarias para permitir a navegacdo neste WebSite
bem como tirar partido das suas funcionalidades tais como aceder a areas seguras e conteudos
de acesso exclusivo para utilizadores registados.

O nosso WebSite também recorre ao uso de cookies funcionais para gravar informacao sobre as
opcoes dos nossos utilizadores e permitir customizar o nosso WebSite.

Podemos utilizar, direta ou indiretamente, servicos de webanalytics para aferir a eficacia dos
nossos conteudos e as preferéncias dos nossos utilizadores que nos permitem contribuir para a
otimizacdo do funcionamento deste WebSite. Estas cookies sdo instaladas por ferramentas
geridas por terceiros, que permitem assegurar a qualidade da experiéncia do utilizador na
navegacao neste WebSite.

Sempre que pretendam informacdo detalhada sobre as cookies utilizadas no nosso WebSite
agradecemos o vosso contacto através do formulario de email.

Gestao das cookies

Os utilizadores do WebSite aceitam a introdu¢dao das cookies nos seus computadores ou
dispositivos nos termos acima indicados sem prejuizo do controle e gestdo disponiveis.



Informamos os utilizadores que a remog¢do ou bloqueio das cookies poderd afetar a sua
experiéncia de utilizacdo e podera limitar o acesso a algumas zonas do WebSite.

Controlos no browser

A grande maioria dos browsers permite aos nossos utilizadores visualizar as cookies alojadas e
elimina-las individualmente ou alternativamente bloquear as cookies num determinado
WebSite ou todos em geral. Lembramos que as preferéncias definidas, incluindo autoexclusao,
sao perdidas sempre que as cookies sejam eliminadas.

Gestao de Analytics Cookies

Os nossos utilizadores poderao escolher excluir o seu anonimato na sua atividade de navegacgao
dentro dos WebSites monitorizados por analytics cookies.

Gestao de Local Shared Objects ou Flash Cookies

Um local shared object ou flash cookie assemelha-se a restantes browser cookies,
diferenciando-se pelo facto de conseguirem armazenar mais tipos de informacao. Estas cookies
nao poderdo ser controladas através dos mecanismos identificados acima.

Para mais esclarecimentos sobre cookies, consulte o site www.allaboutcookies.org que inclui
informacbes sobre como gerir as suas configuracGes para os vdrios fornecedores de
navegadores.

Social buttons

NGs recorremos ao uso de social buttons para permitir aos nossos utilizadores partilharem ou
adicionarem pdéginas aos favoritos. Estes botGes sdo relativos a redes sociais as quais poderdo
obter informacgdes sobre as atividades dos nossos visitantes na Internet, incluindo sobre o nosso
WebSite. O entendimento do modo como a informacao é utilizada e como podem ser excluidos
da sua recolha deve ser obtido através da revisdo dos respetivos Termos de Utilizacdo e Politicas
de Privacidade desses WebSites.

Web services externos

Por vezes, recorremos ao uso de web services externos no nosso WebSite para exibir conteddo
nas nossas paginas web. Por exemplo, para disponibilizar imagens, videos e realizar sondagens.
Nestes casos, tal como com os social buttons, ndo podemos impedir a recolha de informacdo
sobre a utilizagcdo dos nossos visitantes aquando do seu acesso a estes conteudos incorporados
no nosso WebSite.

Comunicag6es via Email

Para aferir a pertinéncia das nossas comunica¢des podemos usar tecnologias de monitorizacdo
para determinar se os nossos visitantes leram, clicaram em links ou reencaminharam
determinadas comunicagdes através de email por nds enviadas. Em caso de desacordo com esse
modo de proceder os nossos utilizadores devem reverter a sua subscricdo (unsubscribe) dado
gue ndo é possivel enviar estes emails sem estes mecanismos de monitorizacdo ativos. Os
subscritores registados podem atualizar as suas preferéncias de comunica¢do a qualquer
momento contactando-nos através do formuldrio de email ou podem cancelar a sua subscricdo,
seguindo as instru¢cdes no email de comunicacdo por nds enviado para o seu endereco
eletrdnico.



Esta Politica de cookies pode ser revista a qualquer momento, de acordo com o nosso critério.
Quando se fizerem tais alterac¢des, a data de revisdo no topo da pégina sera alterada. A Politica
de cookies alterada entrara em vigor a partir da data de revisdo. Recomendamos os utilizadores
do nosso WebSite que revejam as Politicas de cookies periodicamente, com o propdsito de
ficarem informados sobre a nossa gestdo das cookies.

Caso o utilizador desative as cookies, tal, pode afetar, total ou parcialmente, a sua experiéncia
de navegacao no nosso site.



